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Os meus pais, Mario e Matilde, deram vida a um sonho: realizar
brinquedos divertidos e “Uteis” para criangas e adultos, baseados na
convicgao, como 0 meu pai gostava de repetir, de que “Brincar € um
jogo sério. Nunca devemos parar de jogar, especialmente quando
ficamos mais velhos”.

Um projeto empresarial desafiante e corajoso, nascido de uma grande
intuicdo e realizado com energia e dedicagdo constante, respeitando
sempre as regras: estas atencdes, hoje como no passado, orientam o
trabalho diario de todos aqueles que trabalham na empresa com o
objetivo de continuar a fazer crescer esta realidade empresarial
importante tanto para a nossa familia, como para a comunidade e para
0 territorio.

Fazer brincar € uma arte preciosa, que deve ser "manuseada com
cuidado" e para a qual é necessario adotar um comportamento
coerente e constantemente orientado para a integridade, a
credibilidade e o respeito.

Para dar corpo a estas intencdes, decidimos resumir, nesta versado
renovada do nosso Cdédigo de Etica, precisamente aqueles principios
e prioridades que tornam o nosso trabalho Unico e que devem constituir
um ponto de referéncia insubstituivel para todos aqueles que, por
diversas razbes, colaboram com a nossa empresa, sejam eles
colaboradores, fornecedores ou outros terceiros.

Os resultados sdo tdo importantes como a forma como séo
alcancados: este é o lema inspirador deste Cédigo que reafirma, em
cada palavra, o compromisso de todos nés neste sentido.
Convido-vos a todos a participar ativamente no processo de
crescimento continuo e de reforgo da confianga que os nossos clientes
e consumidores depositam em nds, para continuarmos juntos a
explorar, com os nossos produtos, todos os mundos que imaginamos.

Giovanni Clementoni
CEO
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Brincar € um jogo sério.
Nunca devemos parar de jogar,
3especialmente guando ficamos mais
' velhos...
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PARTE 1 - INTRODUCAO

1. Premissa

Em conformidade com a sua prépria visdo - dar vida a emocgdes para crescer a brincar - a Clementoni S.p.A. dedica-se ha mais de 50 anos,
juntamente com as empresas que pertencem ao Grupo Clementoni (de ora em diante denominado "Clementoni" ou "o Grupo"), & concecao,
producéo, promocao e distribuicdo de jogos educativos, puzzles, brinquedos e produtos para a primeira infancia. A misséo da empresa é
incentivar o crescimento de pequenos e graidos com experiéncias de jogo em constante evolugéo, abrindo novas fronteiras, respeitando as
pessoas e 0 ambiente e, neste sentido, dirige-se as "criancas" dos 0 aos 99 anos de idade. Crescendo com raizes sélidas, a Clementoni decidiu
adotar um Codigo de Etica e de Conduta (de ora em diante denominado "C6digo") que define formalmente as orientacdes e principios de
referéncia no desempenho das suas atividades, bem como os deveres e responsabilidades associados para os individuos que operam no
interesse do Grupo e/ou com quem o Grupo se relaciona para atingir o seu objetivo corporativo.

2. Destinatarios

O Cadigo € um documento aprovado formalmente pelo Conselho de Administracdo da Clementoni S.p.A. e todos os destinatarios devem
respeitar os principios e regras nele contidos, considerando também os aspetos regulamentares, sociais, econémicos e culturais dos paises de
referéncia em que cada empresa do Grupo opera.

Os destinatarios do Codigo (de ora em diante denominados "Destinatarios") séo, especificamente

. 0s 6rgaos sociais e 0s seus membros;

. a administracdo do Grupo, incluindo os diretores e o0s responsaveis pelos departamentos da empresa;

. os funcionérios;

. 0s colaboradores externos;

. os fornecedores de bens e/ou servigos;

. gualquer outro individuo com quem as empresas do Grupo se relacionem na realizagcao das atividades necessarias para atingir os

objetivos da empresa.

@ Clementoni



Mario Clementoni

! Clementoni.

odos 0s mundos que possas imaginar



A) ORIENTACOES
1. Integridade da crianca e da pessoa

O Grupo considera a dignidade da crianca e, em geral, da pessoa um valor essencial. Promove o respeito pela integridade psicofisica, moral e
cultural, reconhecendo e comprometendo-se a respeitar e assegurar o respeito dos direitos fundamentais (Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem das Nac¢des Unidas, Paris, 1948; Carta dos Direitos Fundamentais da UE, Nice, 2000; Convenc¢do sobre os Direitos da Crianca das
Nac¢bes Unidas, 1989) e elevando a prioridade absoluta a protecédo da vida, da salde e da seguranca de todos aqueles que entram em contacto
com a Clementoni e com os seus produtos.

2. Respeito pelo ambiente

O Grupo respeita 0 ambiente como um bem primario e recurso a proteger, em beneficio da comunidade e das geracdes futuras. A Clementoni esta
empenhada em difundir e consolidar uma cultura que vise prevenir 0s riscos para o ambiente, respeitando escrupulosamente as nhormas em vigor
na matéria, fazendo uma selecgéo criteriosa dos fornecedores, procurando sempre o melhor equilibrio entre iniciativa econémica e impacto ecoldgico
e promovendo energicamente entre 0s jovens a necessidade de uma maior sensibilizac@o para as questdes ambientais. Tudo isto também através
dos seus produtos).

3. Valorizagdo dos recursos humanos

A Clementoni esta plenamente consciente do papel central dos recursos humanos no cumprimento dos objetivos da empresa e, por isso,
reconhece a importancia e o valor dos seus colaboradores, um patriménio fundamental da empresa e um elemento indispensavel para o seu
desenvolvimento continuo, promove a sua valorizagédo e crescimento constantes, incluindo através de cursos de formacao e atualizacéo, e
promove um estilo de trabalho baseado no espirito de equipa.

4. Inovacado e competéncia

O desafio diario da Clementoni é enfrentar a mudanca e interpretar com a maxima reatividade a evolug¢do cada vez mais rapida do contexto
social, econémico e tecnoldgico, pensando e agindo com paixao de forma criativa e profissional, ndo sé na concecao e realizacdo de produtos,
mas também em cada momento da vida da empresa, numa 6tica de melhoria continua possibilitada pela competéncia. Porque a Clementoni leva
a brincadeira muito a sério.
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B) PRINCIPIOS ETICOS
1. Legalidade

O Grupo considera o respeito pelas regras um valor fundamental na base da convivéncia civilizada e, por isso, compromete-se a agir em total
respeito pelas regras em vigor em todos os paises em que opera, bem como em conformidade com as disposi¢des do presente Cédigo e dos
procedimentos da empresa.

O Grupo esta também empenhado em promover e difundir uma cultura de legalidade entre os Destinatarios. Cada Destinatario € sempre
obrigado a respeitar escrupulosamente as leis e regulamentos, garantindo o pleno cumprimento do quadro regulamentar de referéncia. A
convicgao de agir no interesse ou em beneficio da Clementoni ndo pode, em caso algum, justificar a ado¢do de um comportamento que esteja,
ainda que minimamente, em conflito com as normas.

2. Integridade e retidédo

As relagbes humanas sdo uma componente fundamental do modelo empresarial da Clementoni. Cada acao é inspirada pelos principios da
integridade moral e pelos valores da honestidade, da retiddo e da boa fé.

3. Incluséao

A Clementoni vive a diversidade como uma fonte de inspiracdo, um verdadeiro recurso e oportunidade de crescimento. Por este motivo, a
Clementoni, no exercicio de cada uma das suas atividades, promove a inclusdo e condena firmemente qualquer tipo de discriminacao e qualquer
distincdo de tratamento com base na idade, sexo, sexualidade, estado de saude, ra¢a, nacionalidade, opiniées politicas e religiosas.

4. Qualidade e seguranca

O espirito de exceléncia esta na base da politica da empresa e, de acordo com as expectativas dos clientes e consumidores e as exigéncias do
mercado, o Grupo orienta as suas atividades de investigagdo, desenvolvimento e comercializa¢céo para elevados padrdes de qualidade,
promovendo todas as atividades que visam a melhoria e garantindo a seguranca dos produtos e a satisfacédo de todos aqueles que depositam a
sua confianca na Clementoni.

Os Destinatérios devem cumprir rigorosamente as hormas em vigor em matéria de seguranca dos produtos e dos brinquedos, dos
procedimentos adotados pela empresa na matéria e comunicar prontamente ao seu responsavel ou ao Organismo de Supervisado as infracées,
bem como os perigos relacionados com os produtos e as caréncias na avaliagdo dos riscos.

A Politica da Qualidade e em geral todo o Sistema de Gestéo da Qualidade adotado pela empresa obteve a certificacao ISO 9001:2015.
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5. Diligéncia e responsabilidade

O Grupo compromete-se a desenvolver as suas atividades e a empregar todos 0s recursos necessarios para alcancgar os objetivos preestabelecidos
com a diligéncia necessaria.

Cada Destinatario deve exercer a sua atividade com a maxima diligéncia, utilizando da melhor forma o tempo e os instrumentos a sua disposi¢éo
e assumindo as responsabilidades relacionadas com as func¢des que Ihe competem.

6. Respeito e colaboracéo leal

Na Clementoni, a colaboracao entre recursos internos e externos e com 0s parceiros comerciais é fundamental para o sucesso da empresa.
Os Destinatarios devem ter o maximo respeito pelo trabalho dos outros e colaborar com todos os interlocutores com quem estabelecem relacdes
profissionais, favorecendo um clima de trabalho sereno na busca do sucesso da empresa.

7. Transparéncia e rastreabilidade das operacdes

A Clementoni adota regras claras e formalizadas, que identificam os atores e os responsaveis, fornecem critérios objetivos de avaliacao e
tomada de decisao e identificam o modo de registo das operacgdes, garantindo a rastreabilidade e a possibilidade de verificacdo dos processos
de tomada de deciséo, autorizagéo e implementagéao.

Os Destinatarios devem assegurar que todas as atividades realizadas tenham o apoio documental adequado para que se possam verificar as
caracteristicas, motivacdes e todo o ciclo de aprovacao.

8. Protecéo dos dados pessoais

O Grupo garante a confidencialidade dos dados pessoais objeto de tratamento no seu interior, bem como a sua protegdo com medidas
adequadas. A Clementoni cumpre as disposi¢cdes do Regulamento da UE n.° 679 de 27 de abril de 2016, Regulamento Geral sobre a Protecao
de Dados, e garante a qualquer individuo os direitos previstos nas normas nacionais ou supranacionais aplicaveis.

Os Destinatérios devem cumprir 0s requisitos previstos e eventuais acordos com as empresas do Grupo relativos a protecéo dos dados
pessoais, bem como os procedimentos internos adotados pela Clementoni, ndo comunicando a terceiros, divulgando ou utilizando informacdes
da empresa e dados pessoais de que a Clementoni ou outras empresas do Grupo sejam responsaveis, exceto nos casos expressamente
previstos e autorizados.
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A) REGRAS GERAIS
1. Mercado e concorréncia

A Clementoni acredita na concorréncia livre e leal, baseada no mérito, na capacidade, na experiéncia e na eficiéncia. Por este motivo, o0 Grupo
baseia as suas a¢des nos principios da honestidade e retidao, no pleno cumprimento das normas em matéria de concorréncia e anti-trust.

Os Destinatérios, na realizacao das atividades de sua competéncia, estéo proibidos de:

- dificultar, de qualquer forma, o desempenho legitimo da atividades empresarial dos concorrentes;

- divulgar naoticias e informagdes sobre produtos e atividades de um concorrente que sejam ainda que apenas potencialmente suscetiveis
de os desacreditar;

- realizar qualquer forma de atividade intimidante ou vexatéria em prejuizo dos concorrentes;

- exercer qualquer atividade que possa ser considerada uma forma de concorréncia que néo seja totalmente correta e transparente.

2. Patrimoénio da empresa

Os Destinatarios devem trabalhar diligentemente para salvaguardar os recursos da empresa que constituem o patriménio das empresas do
Grupo (bens méveis, imoveis, recursos tecnolégicos, know-how, etc.), evitando a utilizacao ndo racional de meios e recursos, bem como
utiliza¢des indevidas que possam causar danos ou reduzir a eficiéncia ou, em qualquer caso, que sejam contrarias aos interesses do proprio
Grupo.

Cada Destinatario deve:

- aplicar as politicas de protecao do patriménio da empresa para impedir o acesso e utilizagdes n&o autorizadas, roubos, danos e
destruicdo ou reducao da eficiéncia;

- evitar descarregar, instalar, duplicar ou distribuir a terceiros, sem ter direito para tal, software sujeito a licenca.

Em geral, os recursos do Grupo ndo podem ser utilizados para fins diferentes dos corporativos, exceto com autorizagc&o expressa ou nos casos
de derrogacéo previstos pela legislacao aplicavel (por exemplo, situacdo de emergéncia, etc.). Cada Destinatario € responsavel pelos bens da
empresa que lhe foram confiados e deve informar prontamente os responsaveis diretos sobre acontecimentos, ainda que apenas potencialmente
prejudiciais.
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3. Imagem e reputagdo da empresa

A boa reputacéo e imagem da Clementoni representam recursos essenciais para o Grupo e todos os Destinatarios devem adotar
comportamentos que visem a sua prote¢do, mantendo uma conduta decorosa de acordo com as normas comuns as empresas da dimensao e
importancia do Grupo nas relacées com colegas, clientes e terceiros em geral.

4. Confidencialidade e propriedade intelectual

O Grupo exige que todos os Destinatarios atuem respeitando os direitos de propriedade industrial e intelectual de terceiros, bem como as normas
internacionais em vigor que protegem esses direitos. Para tal, todos os Destinatarios devem abster-se:

- de qualquer conduta que possa constituir usurpacao de direitos de propriedade industrial, alteracdo ou contrafacéo de sinais distintivos de
produtos industriais, ou seja, de patentes, desenhos ou modelos industriais, tanto nacionais como estrangeiros, bem como da importacao,
comercializacao, utilizacdo ou colocagédo em circulacéo de produtos industriais com sinais distintivos que sejam contrafeitos, alterados ou
realizados usurpando direitos de propriedade industrial,

- da utilizagdo ilegal e/ou indevida, no interesse da empresa ou de terceiros, de propriedade intelectual, ou de partes da mesma, protegida
pelas normas relativas a violagéo dos direitos de autor.

Todos os Destinatarios devem proteger, como parte fundamental do patriménio da empresa e fator primario de criacao de valor, a informacao
confidencial na sua posse e os direitos de propriedade industrial relativos as ideias e produtos desenvolvidos dentro da organizacao.

5. Compromisso social e no territério

O Grupo Clementoni apoia igualmente iniciativas sociais, através de patrocinios ou contribuicdes a favor de fundacgdes, instituicdes ou
organizac@es que apoiam iniciativas e atividades coerentes com os valores e missdo do Grupo, bem como para apoio dos territérios em que a
Clementoni opera. Os patrocinios e donativos devem ser devidamente autorizados e identificar inequivocamente as contrapartes envolvidas e os
motivos subjacentes ao desembolso. As transferéncias devem ser efetuadas por meios que garantam a rastreabilidade da transa¢ao, com base
na documentacao adequada.
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6. Conflitos de interesses

Os Destinatarios devem procurar evitar situacdes de conflito de interesses entre as atividades econémicas pessoais ou familiares e as funcdes
que desempenham na empresa ou 0s 6rgaos sociais a que pertencem.

Os referidos Destinatarios devem abster-se de participar em atividades ou decisfes que determinem esse conflito e em qualquer outro caso em
gue existam graves razdes de conveniéncia ou em que a sua participacdo no debate do assunto possa gerar desconfianga quanto a
imparcialidade do Grupo. Todos os Destinatarios devem informar sem demora o seu responsavel ou o Organismo de Supervisdo sobre qualquer
conflito de interesses seu ou do qual tenha tido conhecimento, fornecendo quaisquer outras informacdes solicitadas, a fim de permitir que o
Grupo adote rapidamente todas as medidas de mitigacdo adequadas.

7. Corrupcéo e pagamentos ilicitos

O Grupo nao tolera qualquer tipo de corrupgao e, em particular, é proibido aos Destinatarios:

- realizar ou prometer donativos em dinheiro ou em espécie a pessoas ligadas a Administracédo Publica, clientes, fornecedores, parceiros
comerciais, incluindo potenciais, ou a terceiros a eles ligados por graus de parentesco ou afinidade ou por eles indicados ou apreciados, para
promover ou favorecer os interesses do Grupo, incluindo na sequéncia de pressdes ilegais;

- contratar ou prometer a contratacao de pessoas ligadas por graus de parentesco ou afins a pessoas ligadas a Administracéo Publica,
clientes, fornecedores, parceiros comerciais, incluindo potenciais, ou de qualquer forma por eles indicados ou apreciados, para promover ou
favorecer os interesses do Grupo incluindo na sequéncia de pressdes ilicitas;

- conceder outras vantagens de qualquer tipo ou recorrer a diferentes formas de auxilio ou contribuicdes que, sob a forma de pedidos de
fornecimento, pedidos de consultoria, patrocinios ou publicidade a favor de pessoas ligadas por graus de parentesco ou afinidade a pessoas
ligadas & Administragé@o Publica, clientes, fornecedores, parceiros comerciais, incluindo potenciais, ou de qualquer forma por eles indicados ou
apreciados, visem 0s mesmos objetivos acima proibidos ou possam determinar as mesmas consequéncias;

- efetuar pressdes ou interferéncias indevidas de qualquer tipo contra qualquer funcionario publico ou nomeado para o servigo publico,
italiano ou estrangeiro, a fim de obter uma vantagem ou no interesse do Grupo.

Sao permitidos atos de cortesia comercial para com terceiros, bem como a sua rececdo, desde que sejam de valor médico e de acordo com 0s
costumes, aplicando em qualquer caso a maxima prudéncia e sempre numa medida e de uma forma que ndo suscite duvidas quanto a
integridade e a boa reputacdo da Clementoni. Se necessario, antes de agir, os Destinatarios poderem solicitar apoio ao seu responsavel ou ao
Orgéo de Vigilancia.
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8. Branqueamento de capitais

O Grupo cumpre as normas em vigor em matéria de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento de atividades ilegais. Os
beneficiarios devem comunicar situa¢des de potencial anomalia de que tenham conhecimento, a fim de facilitar a prevengéo e o combate ao
branqueamento de capitais. Devem igualmente:

- verificar cuidadosamente as informacdes das contrapartes e evitar o estabelecimento de relagées comerciais ou financeiras em caso de
divida sobre a possivel pratica de crimes pelas mesmas;

- efetuar e aceitar pagamentos em numerdario apenas se nao existirem outros meios e sempre dentro dos limites estabelecidos por lei;

- cooperar com as autoridades competentes para a prevencao e combate aos fenomenos de branqueamento de capitais.

B) RELACOES COM CLIENTES E CONSUMIDORES

A Clementoni reconhece entre 0s seus principais objetivos a satisfacéo e protecdo dos seus clientes e consumidores, comprometendo-se a
responder as suas exigéncias a fim de promover relacdes solidas e duradouras.

1. Comunicagdes comerciais e publicidade

A Clementoni acredita que uma correta comunicacao e informagédo sobre os seus produtos e as suas caracteristicas sao elementos imprescindiveis.
Os Destinatarios devem sempre fornecer informacdes verdadeiras, precisas e completas, evitando qualquer conteido enganoso, para que quem
pretende adquirir um produto Clementoni o possa fazer com plena consciéncia, tendo também em conta que as comunicagdes comerciais e
promocionais e as mensagens publicitérias relativas aos produtos Clementoni se destinam a um publico que inclui os menores.

2. Assisténcia pds-venda

A fim de prestar um servigo adequado aos pedidos e exigéncias dos clientes e consumidores, cada Destinatario deve esforgar-se por manter
sempre uma relagao que vise a sua satisfacdo. Para tal, os Destinatarios devem:

- agir com educacgdo, disponibilidade e cortesia;

- cumprir todos os procedimentos aplicaveis e adotar uma conduta adequada para fornecer um servico de informacao e apoio adequado
gue garanta a maxima disponibilidade, tempos minimos de resposta e a disponibilidade de multiplos canais de comunicacao (telefone, correio, e-
mail, internet e fax);

- adotar uma atitude que vise a resolucéo de problemas.
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C) RELACOES COM FUNCIONARIOS E COLABORADORES

Dentro do Grupo existe um desejo e uma necessidade constantes de trabalhar em equipa, enfrentando cada problema de diferentes pontos de
vista, reunindo todos os recursos, competéncias profissionais, experiéncias pessoais e potencial representado pelos mais jovens, em pleno
respeito por todos os principios e valores do Cédigo.

Para efeitos desta sec¢éo, sdo considerados funcionarios e colaboradores todos aqueles que tenham, nas formas previstas na lei, uma relagéo
de trabalho ou colaborag@o com o Grupo, com vista a atingir os objetivos da empresa (por exemplo, diretores, trabalhadores subordinados com
contrato efetivo, a prazo ou a tempo parcial, trabalhadores temporarios, colaboradores por projeto, colaboradores ocasionais, etc.).

1. Selecéo e gestao do pessoal

O recrutamento de pessoal é efetuado com base na correspondéncia entre o perfil do candidato e as exigéncias da empresa. Assim, as fases de
pesquisa e selecdo sao realizadas exclusivamente com base em critérios objetivos, justos e transparentes, garantindo a igualdade de
oportunidades e evitando qualquer forma de favoritismo, nepotismo ou clientelismo.

As informacgdes solicitadas ao candidato séo as necessarias e suficientes para verificar os aspetos previstos pelo perfil profissional, psicolégico e
atitudinal requerido, respeitando a esfera estritamente pessoal.

O Grupo proibe qualquer forma de assédio moral, fisico ou sexual a candidatos e funcionarios e colaboradores, entendendo-se qualquer forma
de intimidacdo ou ameaca que possa dificultar o desempenho sereno das suas funcdes, ou 0 abuso, por parte do superior hierarquico, de um
cargo de autoridade.

Qualquer pessoa que acredite ter sido objeto de assédio ou descriminacéo por qualquer motivo deve comunicar este facto ao Orgdo de
Vigilancia. E proibido qualquer ato de retaliagdo contra um funcionario que apresente uma queixa ou dendncia de assédio.

2. Integridade, saude e seguranca no trabalho

A Clementoni compromete-se a garantir os direitos do trabalhador conforme estabelecido pelo Estatuto dos Trabalhadores italiano (Lei n.° 300 de
20 de maio de 1970) e a respeitar todas as normas aplicaveis em matéria de saude e seguranca no trabalho.

O Grupo esta empenhado na difusdo e consolida¢ao da cultura da seguranca, desenvolvendo a consciéncia dos riscos potenciais e o respeito
pelas normas em vigor e promovendo um comportamento responsavel por parte de todos os Destinatarios.

A Clementoni garante um local de trabalho saudavel e seguro, adotando todas as medidas adequadas para a prevencéo de acidentes e lesdes
no desempenho do trabalho e das atividades atribuidas.

Em particular, a Clementoni adota sistemas para identificar, evitar ou responder a potenciais riscos para a salde e a seguranca das pessoas, em
conformidade com o Decreto Legislativo 81/2008 (Texto Unico sobre Salide e Seguranca no Trabalho). Todos os Destinatarios devem cumprir as
obrigacdes previstas pelas normas em vigor sobre salde e seguranca no trabalho e procedimentos da empresa, bem como as instrucdes
fornecidas pela Entidade Patronal.
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Todos os diretores, funciondrios e colaboradores da Clementoni devem abster-se de exercer as suas atividades sob a influéncia de alcool ou de
estupefacientes ou de substancias com efeito semelhante e de consumir tais substancias no decorrer do seu trabalho.

Todos os Destinatarios devem também comunicar prontamente as estruturas identificadas pelo Sistema de Salde e Seguranca da empresa e da
forma definida nos procedimentos adotados pela empresa, quaisquer riscos, perigos e acidentes, independentemente da sua gravidade, e
violagdes das regras de conduta e procedimentos da empresa.

D) RELACOES COM FORNECEDORES

As relagbes com os fornecedores, incluindo as relacdes financeiras e de consultoria, baseiam-se nos principios estabelecidos no presente
Cdbdigo e sao objeto de monitorizagao constante e atenta por parte do Grupo.

A Clementoni estd empenhada em assegurar que o0s seus fornecedores respeitem 0s compromissos assumidos, protejam e mantenham a
confidencialidade do know-how profissional, exigindo as suas contrapartes que sejam igualmente corretas na gestao da relacao.

O Grupo recorre exclusivamente a fornecedores que operam de acordo com a legislagdo em vigor e com as disposi¢des do presente Cédigo. Os
fornecedores sdo informados da adocao por parte da Clementoni do Modelo de acordo com o Decreto Legislativo 231/2001 e do presente
Cédigo, cujo conhecimento e observancia constituem uma obrigacdo contratual expressa.

Os Destinatarios envolvidos no processo de compra e aquisicao de bens e servigos para a empresa sao responsaveis por submeter os
fornecedores a verificagdes preventivas e subsequente monitorizacédo periddica, com vista a verificar o cumprimento dos padrbes de qualidade e
das normas em vigor. Em caso de resultado negativo das referidas verificacdes, o Grupo tera o direito de pbr termo a relacéo, se iniciada, ou
selecionar um fornecedor alternativo.

E) RELACOES COM ORGANISMOS E ENCARREGADOS PUBLICOS

As relagcbes com organismos publicos nacionais, comunitarios e estrangeiros, ou com qualquer organismo, entidade, instituicdo ou autoridade
publica ou com a administracéo publica, com os respetivos funcionéarios e, em geral, com os funcionarios publicos e as pessoas responsaveis por
servigos publicos, baseiam-se no cumprimento dos principios estabelecidos no presente Cédigo, nomeadamente os principios da legalidade,
retiddo e transparéncia, bem como dos procedimentos especificos sobre a matéria aprovados pelo Grupo.

A gestao das relagtes entre o Grupo e 0s organismos publicos ou os seus encarregados, tais como a assungao de compromissos, a prestacéo de declaracfes, o
envio de comunicacdes e a apresentacéo de documentos, é reservada exclusivamente as funcdes da empresa responsaveis e autorizadas para o efeito.

Os Destinatérios envolvidos no pedido e na gestao de financiamentos, contribuicdes, subvencdes ou desembolsos publicos no interesse do
Grupo estao expressamente proibidos de:

- fazer ou apresentar declaragdes falsas, omitir informacdes devidas ou apresentar documentos (incluindo documentos informéaticos) falsos
ou alterados a fim de obter contribui¢es, financiamentos ou outros desembolsos publicos ndo devidos no interesse do Grupo;

- atribuir montantes recebidos de organismos publicos a titulo de contribui¢des, financiamentos ou desembolsos para fins diferentes daqueles
a que se destinam.
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Os Destinatérios que, no exercicio das suas funcdes, se encontrem a agir legitimamente em nome, por conta ou no interesse do Grupo nas
relacdes com organismos publicos ou individuos relacionados, devem garantir ndo s6 a legalidade e uma retidao substancial, mas também que o
comportamento adotado ndo possa ser mal interpretado ou interpretado como ambiguo. Para o efeito, os Destinatarios estdo expressamente
proibidos de solicitar ou obter informacdes confidenciais que possam comprometer a integridade ou a reputacéo das partes.

Para garantir o cumprimento das proibi¢coes acima referidas, os Destinatarios envolvidos nas relagdes com organismos publicos ou individuos
relacionados tém o dever e a responsabilidade de verificar previamente e com a devida diligéncia se o que foi declarado e atestado em nome,
por conta ou no interesse do Grupo é verdadeiro e completo e se os documentos apresentados sao auténticos.
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1. Divulgacao e conhecimento do Cédigo

A Clementoni compromete-se a divulgar o presente Cédigo e a assegurar a sua maxima divulgacao através de instrumentos e atividades de
comunicacdo adequados, a fim de garantir que todos os Destinatarios tenham conhecimento do mesmo. Em particular, o Cédigo e quaisquer
alteracdes ou aditamentos subsequentes sdo publicados no site do Grupo (www.clementoni.com) e adequadamente divulgados e partilhados
dentro da empresa. Estdo também disponiveis copias em papel do Cédigo no Departamento de Recursos Humanos. A Clementoni promove
campanhas de sensibilizacao para os principios e normas de conduta contidos no Cédigo através de atividades de informacéo e formacao e
percursos diferenciados especificos de acordo com as funcdes e atividades desenvolvidas. A Clementoni assegura ainda o conhecimento e o
respeito do Cddigo por parte dos Destinatarios externos ao Grupo, através da inclusédo nos contratos estipulados com agentes, distribuidores,
fornecedores, consultores, colaboradores e outros parceiros comerciais de uma clausula especifica destinada a informar a outra parte sobre a
adocdo do Cdodigo e a comprometer-se a respeitar os principios éticos e as normas de conduta nele contidos.

2. Aplicacgéo e interpretagao

O Grupo compromete-se a assegurar 0 cumprimento dos principios éticos e normas de conduta contidos no Cédigo por parte dos Destinatarios,
adotando prontamente as medidas sancionatdrias previstas no préprio Cédigo em caso de violagdo ou comportamentos ndo conformes.

A conviccao de agir no interesse ou em beneficio da Empresa nao pode, em caso algum, justificar a ado¢cdo de um comportamento que esteja
em conflito com os principios e normas de conduta do Cadigo.

Em caso de davida quanto & aplicagao ou interpretacéo do contetdo do Cdadigo, ou se forem detetadas lacunas ou deficiéncias, os Destinatarios
devem comunicar tais circunstancias ao Orgéo de Vigilancia.

3. Denlncia de violag8es

Qualquer Destinatario que tome conhecimento de comportamentos que possam configurar-se como violagdes dos principios e normas de
conduta, deve comunicé-lo ao Orgéo de Vigilancia, mesmo de forma anénima.

As denuncias devem ser pormenorizadas e baseadas em elementos precisos e concordantes, dizer respeito a factos que possam ser apurados e
conhecidos diretamente e conter todas as informacdes necessarias para identificar os autores da conduta ilicita.

A guem apresentar tais dentincias de violagdo do Cédigo sera garantido um tratamento absolutamente confidencial. O Org&o de Vigilancia ira
verificar se ndo sdo tomadas medidas de retaliagdo ou vexatérias contra o individuo que fez a dendncia.
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4. Comunicacdes ao Orgéo de Vigilancia
As comunicacées ao Orgao de Vigilancia podem ser enviadas por e-mail para odv231@clementoni.it ou por correio para:

Orgéo de Vigilancia
Clementoni S.p.A.

Zona Ind.le Fontenoce scn
62019 Recanati (MC)

5. Sancdes

Em caso de violagdo comprovada dos principios e normas de comportamento e conduta contidos no presente Codigo, em conformidade com o
principio da contradicdo, a Clementoni ir4 adotar san¢8es proporcionais a gravidade dos factos, a intensidade da intengc&o ou ao grau de culpa e
tendo em conta qualquer reincidéncia, em conformidade com as disposi¢cdes do regime sancionatério previsto no Modelo disposto no Decreto
Legislativo 231/2001.

Em caso de violagdes por parte de Destinatarios externos ligados ao Grupo por relagdes contratuais (agentes, colaboradores, consultores,
fornecedores, parceiros comerciais, etc.), sera aplicada a sancao de rescisdo imediata do contrato estipulado, ativando a clausula de rescisao
expressa prevista no artigo 1456.° do Codigo Civil italiano para este efeito, incluida nos contratos estipulados pelo Grupo.

As medidas sancionatérias serdao impostas pelo Gabinete de RH, pelo Conselho de Administragdo ou pelo representante legal pro tempore ou
advogado, assinando em nome e por conta do Grupo, consoante a violagdo tenha sido cometida por funcionarios, por individuos em cargos de
direcéo ou apicais ou por individuos externos ao mesmo.

6. Atualizagdes

A Clementoni assegurara que o Cédigo seja constante e prontamente atualizado de acordo com os desenvolvimentos regulamentares e com as
mudancas organizacionais, empresariais e financeiras do Grupo, dando-lhe a devida publicidade de forma a informar todos os Destinatarios.
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